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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Рабочая программа раздела МДК «Основы менеджмента и связи с общественностью» является частью основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 53.02.07   «Теория музыки» утвержденная приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 27 октября 2014 г. N 1388.  углубленной подготовки в части освоения основного вида профессиональной деятельности по специальности 53.02.07 Теория музыки преподаватель, организатор музыкально-просветительской деятельности

готовится к следующим видам деятельности:

1.  педагогическая деятельность (учебно-методическое обеспечение учебного процесса в детских школах искусств, детских музыкальных школах, других учреждениях дополнительного образования, общеобразовательных учреждениях, учреждениях СПО).

2. организационная, музыкально-просветительская, репетиционно- концертная деятельность в творческом коллективе.
1.1. Общие и профессиональные компетенции
Преподаватель, организатор музыкально-просветительской деятельности должен обладать следующими ОБЩИМИ КОМПЕТЕНЦИЯМИ
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.

ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.

Преподаватель, организатор музыкально-просветительской деятельности должен обладать профессиональными компетенциями, соответствующими видам деятельности:

  Педагогическая деятельность.
ПК 1.1. Осуществлять педагогическую и учебно-методическую деятельность в образовательных организациях дополнительного образования детей (детских школах искусств по видам искусств), общеобразовательных организациях, профессиональных образовательных организациях.

ПК 1.3. Анализировать проведенные занятия для установления соответствия содержания, методов и средств поставленным целям и задачам, интерпретировать и использовать в работе полученные результаты для коррекции собственной деятельности.

ПК 1.8. Пользоваться учебно-методической литературой, формировать, критически оценивать и обосновывать собственные приемы и методы преподавания.

    Организационная, музыкально-просветительская, репетиционно-концертная деятельность в творческом коллективе.

ПК 2.7. Использовать различные формы связи с общественностью с целью музыкального просветительства.

ПК 2.8. Выполнять теоретический и исполнительский анализ музыкального произведения, применять базовые теоретические знания в процессе работы над концертными программами.

  Корреспондентская деятельность в средствах массовой информации сферы музыкальной культуры.

ПК 3.4. Выполнять теоретический и исполнительский анализ музыкального произведения, применять базовые теоретические знания в музыкально-корреспондентской деятельности.

Знания, навыки, компетенции,  приобретенные в результате изучения раздела МДК «Основы менеджмента и связи с общественностью» могут быть использованы в следующих областях профессиональной деятельности выпускников:

1. музыкальная педагогика в детских школах искусств, детских музыкальных школах и других образовательных учреждениях дополнительного образования, общеобразовательных учреждениях, учреждениях СПО

2. научная деятельность.
Раздел МДК «Основы менеджмента и связи с общественностью»  в структуре основной профессиональной образовательной программы принадлежит  к учебному циклу профессиональных модулей
2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ РАЗДЕЛА МДК
Целью курса является:

формирование базы для всей дальнейшей профессиональной деятельности, создание широкого профессионального о административно- организаторского кругозора через знакомство  с основными документами, технологиями и методиками современного менеджмента. 

Задачами курса являются:

   Изучение основ менеджмента, положений, касающихся организаторских функций,  изучение форм документального обеспечения работы организатора. Изучение основных концепций,  технологий и методик.
3. ТРЕБОВАНИЯ К УРОВНЮ ОСВОЕНИЯ КУРСА
Сформированность знаний и умений в процессе аудиторной и самостоятельной работы по данной дисциплине:

-получение студентами информации по широкому спектру вопросов, связанных с наукой управления;

- воспитание у студентов умения свободно ориентироваться в основных принципах, методах и функциях менеджмента

- формирование представления об эволюции менеджмента
- выработка навыков владения PR-технологиями.
Закладка  профессиональных компетенцй   в области современной техники управления.
4. Структура РАЗДЕЛА МДК
4.1.Объем времени, выделяемый на  МДК 
            Обязательная  учебная нагрузка студента – 48 часов, из них: 
аудиторные  мелкогрупповые -38, 
самостоятельная работа студента- 10. 
Формы итогового контроля – контрольная работа

4.2.Тематический план

	№
	Наименования разделов и тем
	 Максим.  учебная нагрузка студента


	Аудиторные занятия
	Самост.

 работа

	1
	Введение в предмет. Основные понятия, сущность и место менеджмента в современной системе управления.
	3
	2
	1

	2
	Эволюция менеджмента. 

Школа научного управления (1886-1920) (Г.Таун, Ф.Тейлор,Ф.Гилберт, Л.Гилберт, Г.Ганнт.)- характерные принципы «научного управления».
	3
	2
	1

	3
	Классическая или административная школа управления (1920-1950) .

 14 принципов эффективного управления А.Файоля, Г. Эмерсон.- «12 принципов производительности».
	3
	2
	1

	4
	Бюрократия Макса Вебера.(1900-наст.время).Генри Форд и его конвейер.
	3
	2
	1

	5
	Школа человеческих отношений (1930-1950) и поведенческий подход к управлению (1950-наст.время. ) Д.Мак-Грегор, Э. Мэйо, А. Маслоу, Ф. Герцберг, Мери Фоллет.
	6
	4
	2

	6
	Подходы к управлению (количественный, процессный, системный, ситуационный). Использование организационной культуры в управлении. 

Новые направления менеджмента (1990-е годы).
	3
	2
	1

	7
	Состав и взаимосвязь элементов внутренней среды предприятия.

Типы структур, используемых в организации.
	3
	2
	1

	8
	Стили руководства в организации.

Конфликты.
	3
	2
	1

	7
	Структура, принципы, функции менеджмента.
	3
	2
	1

	8
	Организация работы предприятия.
	3
	2
	1

	9
	Управление предприятием.

Организация работ.


	3
	2
	1

	10
	Управление персоналом.

Цели, задачи, методы, функции УП.

Этапы и стадии развития практики УП.

Кадровая работа и управление персоналом
	3 

                                             3


	2                                                                

2
	1
1

	12
	Мотивация персонала.

Содержательные теории мотивации.
	3
	2
	1

	13
	Процессуальные теории мотивации.
	3
	2
	1

	14
	Связи с общественностью и их место в современном мире.

История возникновения и развития связей с общественностью.
	3
	2
	1

	15
	Принципы и функции связей с общественностью.

Целевые аудитории в связях с общественностью.
	3
	2
	1

	16
	Контрольный урок.
	3
	2
	1

	
	Всего
	57
	38
	19


4.3. Распределение учебной нагрузки по семестрам 

	Вид учебной работы
	часы
	Номера семестров

	Аудиторные занятия         
	38
	VIII

	Самостоятельная работа
	19
	

	Всего
	57
	

	Вид итогового контроля
	Контрольная работа
	


5. СОДЕРЖАНИЕ МДК
 требования к формам и содержанию текущего, промежуточного, итогового контроля (программный минимум,  зачетно -экзаменационные требования)
5.1.Содержание МДК
Тема 1. Введение в предмет. Основные понятия, сущность и место менеджмента в современной системе управления.

     Эффективный менеджмент-это рациональная организация работ и умелое управление, учитывающее влияние внешней среды и направленное на создание и обеспечение современного производства, формирование квалифицированного и самое главное - заинтересованного персонала.

Тема 2. Эволюция менеджмента. 

     Невозможно понять роль и значение менеджмента, осознанно использовать накопленный опыт управленческой деятельности без общего взгляда на эту деятельность, без ознакомления с различными подходами и методами управления по мере их возникновения, развития и наполнения современным содержанием.

Школа научного управления (1886-1920) ( Г.Таун, Ф.Тейлор,Ф. Гилберт, Л.Гилберт, Г. Ганнт.)- характерные принципы «научного управления».

 Классическая или административная школа управления (1920-1950) .14 принципов эффективного управления А. Файоля, Г. Эмерсон.- «12 принципов производительности».

Бюрократия Макса Вебера.(1900-наст.время). Генри Форд и его конвейер.

Школа человеческих отношений (1930-1950) и поведенческий подход к управлению (1950-наст.время. ) Д.Мак-Грегор, Э. Мэйо, А. Маслоу, Ф. Герцберг, Мери Фоллет.

Тема 3. Подходы к управлению (количественный, процессный, системный, ситуационный). Использование организационной культуры в управлении. 

Новые направления менеджмента (1990-е годы).

Тема 4. Состав и взаимосвязь элементов внутренней среды предприятия.

   Внутренняя среда организации представляет собой объединение четырех  элементов предприятия: материальной базы, персонала , менеджмента и технологии.

Типы структур, используемых в организации.

Стили руководства в организации.

Конфликты.

Тема 5. Структура, принципы, функции менеджмента. 

     Для изучения науки управления и применения ее на практике важно представлять себе сущность менеджмента не просто как набор методов и подходов к управлению, а как логически обоснованную структуру управленческой деятельности и методы ее выполнения. Задача менеджмента- организовать работу и обеспечить управление всеми сферами деятельности предприятия.

Организация работы предприятия.

 Управление предприятием.

Организация работ.

Тема 6. Управление персоналом.

   Персонал, наряду с материальной базой и организацией работ, является, несомненно, важнейшей составной частью организации. Укомплектованность предприятия персоналом нужной квалификации и управление трудовыми ресурсами- главный фактор обеспечения эффективной деятельности предприятия.

Цели, задачи, методы, функции УП.

Этапы и стадии развития практики УП.

Кадровая работа и управление персоналом.

Тема 7. Мотивация персонала.

    Мотивация персонала является решающим фактором для эффективной деятельности любого предприятия, это побуждение людей к активной работе, направленной на достижение целей организации.

Содержательные теории мотивации.

Процессуальные теории мотивации.

 Тема 8. Связи с общественностью и их место в современном мире. 
    Связи с общественностью (СО) являются дисциплиной, которая соединяет в себе как социологические, так и экономические аспекты. Основная задача СО заключается в налаживании отношений между различными аудиториями, зачастую противоположными по своим интересам и задачам. В начале ХХ столетия коммуникативной функции не уделялось достаточного внимания, а ее реализация считалась абсолютно естественной вещью. Однако уже в 1913 г. американский экономист Томас Вейл пришел к выводу, что «компании могут жить и развиваться только с согласия их аудитории». Так зародились связи с общественностью — коммуникативная наука, изучающая различные социальные группы и их представления о том или ином явлении. При этом следует отметить, что СО не просто исследует явления и их общественную природу, но и создает методы, позволяющие скорректировать ситуацию в зависимости от намеченных целей. 
История возникновения и развития связей с общественностью. 

Принципы и функции связей с общественностью.

Целевые аудитории в связях с общественностью.

5.2 Требования к формам и содержанию  промежуточного контроля
	курс
	семестр
	Формы контроля (контрольная работа, зачет, экзамен)
	Содержание текущего, промежуточного или итогового контроля
	Обоснование степени сложности

	IV
	VIII
	Контрольная работа
	Темы 1-8. Собеседование по материалу семестра
	Степень сложности определяется требованиями программы, учитывая индивидуальные способности студента


Критерии оценки:
Отлично «5»-студент обнаруживает глубокое и полное владение учебным материалом, свободно пользуется терминологией, теоретические знания дополняет примерами.

Хорошо «4»- студент хорошо ориентируется в учебном материале, свободно пользуется терминологией, но теоретическим знаниям не хватает примеров.

Удовлетворительно «3»-студент ориентируется в учебном материале, но в изложении материала допускает ошибки и неточности, мало использует терминологию.

Неудовлетворительно «2»- студент плохо ориентируется в учебном материале.

6.условия реализации ПРОГРАММЫ дисциплины

6.1 Учебно-методическое и информационное обеспечение курса
	Библиографическое описание издания


	Вид занятий, в котором используется
	Число обеспечиваемых часов
	Кол-во экземпляров

	
	
	
	Учебный кабинет
	Библиотека

	Версан В.Г., Чайка И.И. Системы управления качеством продукции. -М. :Изд-во стандартов, 1998.
	
Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	4
	1
	1

	Гвишиани Д. М. организация и управление. -М.: Наука, 1972.
	   Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	4
	1
	-

	Карлоф Б. Деловая стратегия: Пер. с англ.- М.: Экономика, 1991.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	2
	1
	-

	Корицкий Э., Нинциева Г., Шетов В. Научный менеджмент. Российская история: Учебное пособие для вузов.- СПб: Питер, 1999.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	4
	1
	2

	Кунц Г., Одоннел С. Управление. Системный и ситуационный анализ управленческих функций.- М. Прогресс, 1981.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	4
	1
	-

	Мескон М. Х., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента: Пер. с англ.-Дело,1992.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	6
	1
	-

	Огвоздин В.Ю. Управление качеством. Основы теории и практики: Учебное пособие для вузов, -М.: Дело и Сервис, 2002.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	8
	1
	-

	Огвоздин В.Ю. Краткий курс менеджмента.: Учебное пособие.- М.: Издательство «Финпресс», 2004.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	10
	1
	2

	Питерс Т., Уотермен Р. В поисках эффективного управления: Пер. с англ._М.: Прогресс,1986.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	2
	1
	-

	Попов Г.Х. Эффективное управление- М.: Экономика, 1985.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	4
	1
	-

	Файоль А., Эмерсон Г.,Тейлор Ф., Форд Г.Управление-это наука и искусство.- М.: Республика, 1992.
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	10
	1
	-

	Раздаточный материал
	Групповые занятия и самостоятельная работа студента
	57
	
	-


6.2. Материально-техническое обеспечение курса

	Наименование и описание средств обучения
	Вид занятия, 

в котором используется
	Число обеспечиваемых часов
	Кол-во экземпляров

	Компьютер

раздаточный материал
	Аудиторные групповые, самостоятельная работа студентов
	57
	1

по необходимости


Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета.

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПРЕПОДАВАТЕЛЯМ
Курс раздела МДК «Основы менеджмента и связи с общественностью» направлен на изучение истоков и основных этапов  развития менеджмента. Более подробное рассмотрение этих вопросов - отдельная специальная задача, выходящая за рамки данного курса. Преподавателем на лекционных занятиях рассматриваются понятие и характеристики организации, виды разделения управленческого труда, функции менеджмента, школы научного управления, дается характеристика внутренней и внешней среде организации, рассматриваются организационные структуры органов управления, процесс принятия управленческих решений, неформальные организации и управление ими, власть и влияние в организации, связи с общественностью и другие вопросы.
 В процессе изучения   следует сочетать лекционные занятия с собеседованием по темам.

8. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТА
Самостоятельная работа является одним из важнейших видов учебных занятий студентов.

Данные методические указания исходят из целей и задач изучаемого курса.

В качестве основных задач методических рекомендаций определим:

· Систематизации, закрепления, углубления и расширения полученных теоретических знаний  студентов

· формирования умений использовать нормативную, справочную документацию и специальную литературу

· развития познавательных способностей и активности студентов: творческой инициативы, самостоятельности, ответственности и органи​зованности

· формирования самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, самосовершенствованию и самореализации

развития исследовательских умений.

 Основные виды самостоятельной работы:
Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется студентом по заданию преподавателя, но без его непосредственного участия.

Видами знаний для внеаудиторной самостоятельной работы могут быть:

- для овладения знаниями: чтение текста (учебные и учебно-методические издания, первоисточники, дополнительная литература);  конспектирование текста; выписка из текста; работа с различными пособиями, и справочниками; компьютерной техники, Интернета и др.;

- для закрепления и систематизации знаний: работа с конспектом изучаемой темы (обработка текста); повторная работа над учебным материалом (учебника, первоисточника, дополнительной литературы; ответы на контрольные вопросы; аналитическая обработка источников информации (аннотирование, рецензирование, реферирование, контент-анализ и др.); подготовка практических  заданий, сообщений, тестирование и др.

9. СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ
Основная
1. Огвоздин В.Ю. Краткий курс менеджмента.: Учебное пособие.- М.: Издательство «Финпресс», 2014.
Дополнительная
1. Версан В.Г., Чайка И.И. Системы управления качеством продукции. -М. :Изд-во стандартов, 1998.
2. Гвишиани Д. М. организация и управление. -М.: Наука, 1972.

3. Карлоф Б. Деловая стратегия: Пер. с англ.- М.: Экономика, 1991.

4. Корицкий Э., Нинциева Г., Шетов В. Научный менеджмент. Российская история: Учебное пособие для вузов.- СПб: Питер, 1999.

5. Кунц Г., Одоннел С. Управление. Системный и ситуационный анализ управленческих функций.- М. Прогресс, 1981.

6. Мескон М. Х., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента: Пер. с англ.-Дело,1992.

7. Огвоздин В.Ю. Управление качеством. Основы теории и практики: Учебное пособие для вузов, -М.: Дело и Сервис, 2002.

8. Питерс Т., Уотермен Р. В поисках эффективного управления: Пер. с англ._М.: Прогресс,1986.

9. Попов Г.Х. Эффективное управление- М.: Экономика, 1985.

10. Файоль А., Эмерсон Г.,Тейлор Ф., Форд Г.Управление-это наука и искусство.- М.: Республика, 1992.

10. Лист переутверждения рабочей программы
дисциплины (профессионального модуля)
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11. ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ, ВНЕСЕННЫХ В РАБОЧУЮ ПРОГРАММУ

	Номер изменения
	Номер листа
	Дата внесения изменения
	ФИО ответственного за внесение изменения
	Подпись
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